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La GUP (Gestion Urbaine de Proximité) est un service qui permet 
d’améliorer le cadre de vie de votre quartier.
Ensemble, nous contribuerons à agir sur la propreté, la voirie, les 
déchets ou les espaces verts publics.

La Conte/Ozanam/Ste-Marie · Le Viguier/St-Jacques · La Bastide/Pont-Vieux
Fleming/La Reille · Grazailles

GESTION URBAINE
DE PROXIMITÉ



Alain THIRION, 
Préfet de l’Aude
« Dans la continuité des grands 
chantiers de rénovation urbaine, la 
Gestion Urbaine de Proximité doit 
initier et consolider des actions 
concrètes pour l'amélioration du 
cadre de vie des résidents. Les 
services de l'Etat, comme tous les  
partenaires signataires, s'engagent 
pour concerter leurs démarches et 
leurs compétences sous l’œil des 
experts des espaces de vie : les 
habitants eux-même. »

Régis BANQUET, 
Président de Carcassonne Agglo
« Carcassonne Agglo souhaite 
garantir un cadre de vie agréable 
à tous les habitants du territoire, 
qu’ils vivent dans un village, un 
centre- ville ou dans un quartier. 
C’est pourquoi cette coordination 
des acteurs intervenants sur les 5 
quartiers prioritaires est importante : 
elle va permettre d’améliorer leur 
environnement de vie et de réduire 
ainsi les inégalités territoriales. »

Gérard LARRAT, 
Maire de Carcassonne
« La tranquillité, la sécurité, la pro-
preté urbaine, mais aussi l’entretien 
de la voirie et des espaces verts sont 
au coeur de notre politique axée sur 
le bien vivre à Carcassonne. La forte 
implication de la Ville dans la gestion 
urbaine de proximité souligne notre 
volonté d’améliorer au quotidien le 
cadre de vie des carcassonnaises et 
des carcassonnais. »

LA GESTION URBAINE DE 
PROXIMITÉ (LA GUP), C’EST QUOI ?
Les signataires de la convention s’engagent 

pour améliorer la qualité de votre cadre de vie.

TRANQUILLITÉ, SÉCURITÉ ET 
SALUBRITÉ PUBLIQUE 

(Tag, éclairage public, nuisance 
sonore, pollution, animaux nuisibles...)

PARTICIPATION CITOYENNE
Habitants et Conseils Citoyens

POURQUOI ?
 LA GUP MOBILISE DIFFÉRENTS ACTEURS : HABITANTS, SERVICES 

TECHNIQUES, BAILLEURS, MÉDIATEURS, ANIMATEURS...



Robert ALRIC  
Président d’Habitat Audois
« Mettre le locataire au cœur de notre 
action, agir ensemble pour améliorer 
la qualité de vie. »

Michel BODEVIN 
Président d’Alogea
« Répondre efficacement, ensemble, 
aux besoins quotidiens des habitants 
dans leur quartier. »

LA GESTION URBAINE DE 
PROXIMITÉ (LA GUP), C’EST QUOI ?
Les signataires de la convention s’engagent 

pour améliorer la qualité de votre cadre de vie.

PROPRETÉ URBAINE, DES ABORDS DES 
IMMEUBLES ET PROPRETÉ DES PARTIES 

COMMUNES DES BAILLEURS, GESTION DES 
DÉCHETS 

(Déjections canines, conteneurs enterrés, 
encombrants...)

VOIRIE

 (stationnement, circulation...)

ENTRETIEN DES 
ESPACES VERTS

(Tonte, élagage,  
feuilles d’arbres...)

POURQUOI ?
 LA GUP MOBILISE DIFFÉRENTS ACTEURS : HABITANTS, SERVICES 

TECHNIQUES, BAILLEURS, MÉDIATEURS, ANIMATEURS...



SACHONS SE MOBILISER ENSEMBLE 
POUR NOTRE QUARTIER !
LES DIAGNOSTICS « EN MARCHANT » 

(BALADES DE QUARTIERS) : 
DÉMARCHE PARTICIPATIVE ET CONSTRUCTIVE

Les représentants techniciens de la GUP effectueront des balades de 
quartiers dont l’objectif est de recenser les besoins, mais également les 

points de satisfaction du quartier.

LES BALADES DE QUARTIERS, TOUS CONCERNÉS !
Conseils citoyens, habitants, membres des bailleurs, 

acteurs du quartier (associatifs, économiques...), 
techniciens (Ville/État/Agglo)

CONCEPTION : COMMUNICATION CARCASSONNE AGGLO © FREEPIK
NE PAS JETER SUR LA VOIE PUBLIQUE

Contact : 
Frédéric Fillaquier, Chargé de mission - GUP

frederic.fillaquier@carcassonne-agglo.fr

Numéro vert Ville de Carcassonne : 0800 66 66 41
Réclamations des administrés en matière de propreté (encombrants, ordures ménagères, 

nettoyage des espaces publics, hygiène, graffitis, éclairage public, salubrité publique).


