
 

                                                            

CONTRAT D’ABONNEMENT 

 

 

Civilité      □ M.                        □ Mme.                                     □ Sté         

N° de SIRET pour les 
sociétés 

 

Qualité      □ Propriétaire                     □ Locataire 

Nom, Prénom  

Date, lieux de naissance   __ /__  /___                 à 

Adresse de facturation 
(si différente de la 
propriété) 

 
 

Adresse mail  

Téléphone  

 

 

Raccordement de la propriété     □ eau potable                          □ assainissement 

Date d’achat / d’arrivée dans le logement  

Index du compteur à l’achat / arrivée 
/reprise logement 

 

Adresse complète de la propriété 
concernée par la demande 
 
 
 

 

Numéro de compteur  

Si vous êtes locataire merci de préciser le 
nom et coordonnées du propriétaire 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

Abonnement enregistré le  

N° d’abonné à rappeler  

 

Titulaire de l’abonnement (1 seule personne) 

 Propriété concernée par la demande  

Je reconnais avoir pris connaissance du règlement de service de distribution d’eau potable et 

d’assainissement en vigueur sur les communes de Carcassonne Agglo. 

Date :    __ / __ / ____ 

Signature du titulaire de l’abonnement : 

Cadre réservé à l’administration  



 

 

 

Location □ Le présent document complété, daté et signé 
□ Copie de la pièce d’identité de l’abonné 
□ Copie de l’état des lieux d’entrée du logement 
avec date d’entrée et  index 

Achat □ Le présent document complété, daté et signé 
□ Copie de la pièce d’identité de l’abonné 
□ attestation notariale au jour de l’achat 
mentionnant date et noms des vendeurs / 
acquéreurs 
□ index du compteur au jour de l’achat 

Reprise d’abonnement □ Le présent document complété, daté et signé 
□ Copie de la pièce d’identité de l’abonné 
□ Acte de décès du titulaire de l’abonnement le cas 
échéant 
□ état des lieux de sortie du locataire en cas de 
reprise de l’abonnement par le propriétaire 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tout dossier incomplet ne sera pas traité 

 

 

 

Droit de rétractation : vous disposez d’un délai de 14 jours pour exercer votre droit de rétractation sans avoir à motiver 

votre demande 

Résiliation : toute demande de modification ou de résiliation de contrat devra impérativement être effectuée par écrit 

suivant les modalités mentionnées au règlement. 

 

Pièces justificatives à fournir  

La demande et les pièces justificatives sont à retourner : 

- Par mail à : facturation.eau@carcassonne-agglo.fr 

- Par courrier à : Carcassonne Agglo, Service facturation Eau, 1 rue Pierre Germain, 11890 

Carcassonne cedex 9 

Renseignements : 

- Site internet : https://www.carcassonne-agglo.fr 

- N° vert : 0800 011 890 choix 1 service technique, choix 2 abonnement et facturation 

- Accueil : Lundi, mardi, Jeudi et vendredi de 8h à 12 h et le jeudi de 14h à 17h  

mailto:facturation.eau@carcassonne-agglo.fr

