MEDIATION SANTE

Vous avez des difficultés
pour accéder aux soins?

Nous sommes la pour vous aider!!
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Qu'est-ce que la médiation santé ?

La médiation en santé est un accompagnement humain, gratuit et confidentiel. Notre mission est de
vous aider a comprendre vos droits, a surmonter les obstacles d'accés aux soins et a devenir acteur
de votre santé. Nous travaillons avec vous, a votre rythme, pour trouver des solutions adaptées a votre
situation.

Nos services

-> Ecouter : Nous prenons le temps de vous écouter avec bienveillance.

- Informer : Nous vous donnons des informations claires et utiles.

- Orienter : Nous vous aidons a trouver les bonnes solutions.

-> Accompagner : Nous vous accompagnons dans vos démarches et votre parcours de soins
et de prévention.

- Faciliter I'accés aux soins : Nous vous aidons a accéder aux soins et a la prévention.

- Etre a vos cotés : Nous restons a vos cotés le temps qu'il faut.
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Pour qui ?

-» Personnes isolées -> Habitants des quartiers prioritaires (QPV)
- Personnes en situation de précarité La Conte/Ozanam/Ste-Marie, Le Viguier/St-Jacques,

. La Bastide/Pont-VieuxFleming/La Reille, Grazailles
-> Habitants des zones rurales ¢

La médiation en santé prés de chez vous
Centre de Santé de Carcassonne Agglo i}

et ses antennes : Alzonne, Pépieux, * Pépieux
Val de Dagne e ] «'
Carcassonne ’}‘ !
Ouverture prochaine

Val de Dagne

Contact

Médiatrice en santé / Centre de Santé — Carcassonne Agglo
06 75 54 63 04 / ani.paravyan@carcassonne-agglo.fr

Permanences prés de chez vous (centres sociaux,
associations, mairies...)
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